
KEMAMPUAN

Pemasaran & Layanan Pelanggan: Membangun hubungan baik dengan pelanggan dan pihak eksternal.
Analisis & Penyelesaian Masalah: Keterampilan analitis untuk solusi operasional optimal.
Komunikasi: Menyampaikan informasi dengan jelas dan efektif.
Manajemen Waktu & Organisasi: Efisien dalam pengelolaan waktu dan tugas.
Pemrograman: PHP, Java, HTML, CSS untuk solusi digital.

PENDIDIKAN
Sept 2022 - Juli 2025Diploma III Teknik Informatika

Sekolah Tinggi Teknologi Texmaco, Subang
Judul Tugas Akhir/Skripsi "Sistem Progressive Web App Pelaporan Sampah Rumah Tangga
dengan Penyesuaian Pembayaran dan Insentif Poin Berdasarkan Volume Sampah" 

PENGALAMAN 

Sept 2020 - Maret 2021Crew Restoran Cepat Saji, Gildak, Jakarta, Kelapa Gading (Freelance)
Bekerja di lini produksi makanan, menjaga kualitas dan kebersihan.
Memberikan layanan pelanggan yang baik dan membantu dalam manajemen stok

Maret 2021 - Sept 2022Jasa Pengiriman, PT. Wahana Expres, Jakarta, Kelapa Gading (Freelance)
Mengelola pengiriman barang, memastikan ketepatan waktu dan efisiensi waktu.
Mengoptimalkan rute pengiriman untuk efisiensi dan kecepatan

Okt 2022 - Saat IniOprator Produksi, PT. Piranti Teknik Indonesia (Magang)
Terlibat dalam perancangan dan produksi wire harness untuk berbagai aplikasi kendaraan
sepeda motor.
Mengkoordinasi dengan tim teknik untuk memastikan bahwa produk memenuhi standar kualitas
dan spesifikasi teknis

RINGKASAN
Saya adalah seorang profesional muda yang antusias dan penuh semangat, baru saja menyelesaikan
pendidikan Diploma III Teknik Informatika. Dengan pengalaman yang beragam dalam pelayanan
pelanggan, pengelolaan logistik, dan produksi, saya memiliki kemampuan komunikasi yang luar biasa dan
keterampilan analisis yang tajam untuk menyelesaikan masalah secara efisien.
Berbekal pengalaman bekerja di berbagai industri, saya memiliki pemahaman yang mendalam tentang
pentingnya membangun hubungan jangka panjang dengan klien, serta bagaimana memberikan solusi
yang tepat dan cepat untuk memenuhi kebutuhan mereka. Di samping itu, saya juga memiliki keahlian
dalam memanajemen waktu dan mengorganisir berbagai proyek secara efektif untuk mencapai hasil yang
optimal.

DILAN ARIANDI
Alamat: 
Phone:
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Patokbeusi, Subang, Jawa Barat
085797879723
dilanariandi2910@gmail.com
www.dilan-ariandi.gempolsaribersih.com

PENGALAMAN ORGANISASI
Sept 2023 - Sept 2024Ketua Himpunan Mahasiswa Teknik Informatika, STT Texmaco, Subang

Memimpin organisasi mahasiswa di bidang Teknik Informatika, mengkoordinasi berbagai
kegiatan dan program kerja untuk pengembangan anggota.
Mengelola komunikasi efektif antara anggota dan pihak kampus untuk memastikan kelancaran
kegiatan akademik dan non-akademik.


